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SECRETARIA DE HACIENDA
OFICINA DE COBRO COACTIVO 3593 . 2025
Resolucion N°

Por |a cuil se resualve la Solicitud de Reposicién sobre la Resolucién No. NEG260001668

LA JEFE DE OFICINA DE COBRO COACTIVO DE LA SECRETARIA DE HACIENDA
En uso de sus facultades legales conferidas por el Decreto N° 938 del 2025

CONSIDERANDO

Que de conformidad con el articulo 209 de la Constitucién Politica de Colombia, la funcion
administrativa esta al servicio de los intereses generales y se desarrolla con fundamento en los
principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad,
mediante los mecanismos de descentralizacién, delegaciéon y desconcentracién de funciones.

Que el articulo 834 del Estatuto Tributario Nacional sefiala que, contra las resoluciones que deciden
las excepciones, procede Unicamente Recurso de Reposicién, dentro del mes siguiente a la
notificacién de la decisién adoptada por el Jefe de la Divisidon de Cobranzas.

Que, a través del Decreto Departamental N° 938 del 2025, la jefe de la oficina de cobro coactivo
tiene dentro de sus funciones, la de proferir los actos administrativos y/o asignar su expedicion,
conforme la normatividad legal vigente, en el marco de adelantar los procedimientos de ley para
el cobro y recaudo efectivo de las obligaciones, impuestos, multas, anticipos, retenciones,
reintegros, costas procesales, intereses, sanciones y demas recursos sujetos de cobro coactivo,
claras, expresas y exigibles a favor del Departamento de Bolivar atendiendo el procedimiento
establecido para cada caso.

Que, de acuerdo con lo expuesto, la Jefe de Oficina de Cobro Coactivo resuelve NO REPONER
el Recurso de Reposicion presentado contra la Resolucion No. NEG250001558 de fecha 11 de.
agosto de 2025, mediante la cual se NIEGA la solicitud de prescripcion de la accién de cobro,
correspondiente a las vigencias 2017, 2018, 2019 y 2020 contenidas dentro del expediente No.
193270 relacionadas con el Impuesto Sobre Vehiculos Automotores de rodante identificado con
placas UGL125, conforme a los siguientes fundamentos:

ANTECEDENTES

Que la Oficina de Cobro Coactivo en fecha 11 de agosto del afio 2025 emite la Resolucion No.
NEG250001558, “Por medio de la cual se resolvid la solicitud de prescripcion de la accion de cobro
del Impuesto de Vehiculo Automotor”, decidiendo DENEGAR la solicitud incoada por las razones
expuestas en la parte motiva de la mencionada providencia, sobre las obligaciones
correspondientes a las anualidades 2017, 2018, 2019 y 2020 correspondientes al expediente No.
193270, la cual fue notificada al correo electronico autorizado por la contribuyente
ruth.pena@vitalis.com.co en la misma fecha.

Que la sefiora RUTH PENA CHAVEZ identificada con cédula de ciudadania No. 45.499.422 en
calidad de propietaria del vehiculo identificado con placas UGL125, en fecha 29 de agosto del afio
2025, radica RECURSO DE REPOSICION contra la Resolucién No. NEG250001558 de fecha 11
de agosto de 2025, considerando la presunta FALTA DE NOTIFICACION sobre las actuaciones
administrativas del ente fiscalizador, fundamentandose en ias siguientes razones:

1. “(...) Si bien la Liguidacién de Aforo estd fechada ef 12 de septiembre de 2022, no consta en ef
expediente la fecha exacta de notificacién al contribuyente, requisito indispensable para que el
acto surta efectos y detenga la caducidad (articulos 565 y 720 E.T".

2. (...) “El articulo 817 del E.T. establece que la accion de cobro prescribe a fos cinco (5) afios
contados a partir de la ejecutoria del acto de determinacion”. (...)
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3. “La administracién no acredité plenamente la fecha de ejecutoria de la Liquidacién Oficial de
Aforo, necesaria para computar el término”. '

4. “Tampoco prob6 que el mandamiento de pago de 15 de abril de 2024 hubiera sido debidamente
notificado dentro del términoc de prescripcitn y conforme a los articulos 826 y 828 ET".

5. “La sola elaboracién del mandamiento no interrumpe la prescripcién; se requiere notificacion
valida y oportuna”.

6. “(...) De acuerdo con el articulo 742 del E.T., la carga de la prueba de los hechos que dan lugar
a la obligacioén tributaria y a la interrupcion de términos recae sobre la administracién. Ante la
duda, debe aplicarse el principio de favorabilidad en materia sancionatoria y procedimental
fributaria (art. 640 E.T.)".

Que de acuerdo a lo establecido por el articulo 834 del Estatuto Tributario Nacional, es competencia
de la oficina de cobro coactivo resolver dicha solicitud de Reposicién, por ser actos administrativos
proferidos por la misma.

Teniendo en cuenta lo anterior, esta oficina estudia el siguiente problema juridico:

¢Vulnera la Gobernacion de Bolivar el Derecho Fundamental al Debido Proceso respecto a
la presunta falta de notificacién adecuada sobre la Liquidacion Sancionatoria de Aforo, el
Mandamiento de Pago, y demas etapas procesales que hacen parte de la ejecucion del
proceso administrativo de cobro correspondiente a los afios gravables 2017, 2018, 2019 y
2020 afectando la validez juridica y la exigibilidad coactiva de las obligaciones tributarias
correspondientes?

ESTUDIO DEL CASO

Que, en virtud de los hechos narrados, la oficina de cobro coactivo revisa la génesis de cada
actuacion administrativa, describiéndolas individualmente de la siguiente manera:

s Resolucién No. NEG250001558 de fecha 11 de agosto del afio 2025, “Por medio de fa cual
se resuelve solicitud de prescripcién de la accion de cobro def Impuesto Sobre Vehiculo
Automotor”, con la siguiente motivacion:

‘(...) Que ante la omisién en la declaracion y pago por parte del sujeto pasivo responsable del Impuesto
sobre el vehiculo de placas UGL125 ia Direccién Financiera de Ingresos de la Gobernacién de Bolivar, a
fin de determinar oficialmente las obligaciones adeudadas, a través del proceso de fiscalizacién profirié
los siguientes actos administrativos asi:

TIPO DE ACTO ADMINISTRATIVO FECHA VIGENCIAS
LQUIDACION DE AFORO N° 13108 22 Jun 2017 2012, 2013, 2014, 2015, 2016
EMPLAZAMIENTO PREVIO POR NO DECLARAR N° 98720 22Feb 2017 2012, 2013, 2014, 2015, 2016

“Que del estudio de la soficitud se encuentra que, respecto a las vigencias 2017, 2018, 2019, 2020 /a
administracion determind debidamente la obligacin tributaria adeudada del Impuesto Sobre Vehiculo del
automotor de placas UGL125, mediante la Liquidacién Oficial de Aforo N° 57119 de fecha 12 de
septiembre de 2022, concluyéndose que estas vigencias no se encuentran prescritas toda vez Ja Oficina
de Cobro Coactivo: Se inici6 la accién de cobro dentro de la oportunidad legal establecida en ef Estatuto
Tributario y en la ejecucion del proceso administrativo de cobro coactivo., se libré el Mandamiento de
Pago mediante Resolucién N°20240480959 de fecha 2024-04-15".
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ARGUMENTOS DE LA OFICINA DE COBRO COACTIVO

1. Es importante precisar que, el Impuesto Sobre Vehiculos Automotores constituye una obligacion
de caracter anual, impuesta por la Ley 488 de 1998, Ley 633 de 2000, Ley 1630 de 2013, Ley 1819
de 2016, las cuales dirigen el ambito de aplicacion del Capitulo 1, Titulo Il de la Ordenanza 384 de
2024, cuyo recaudo tiene como finalidad la financiacién de las inversiones y servicios publicos
esenciales del departamento.

1.1 Que ante la solicitud de prescripcion sobre la vigencia fiscal 2017 correspondiente al Impuesto
Sobre Vehiculo Automotor, constata esta oficina, mediante el estudio exhaustivo del expediente
que agrupa la totalidad de las vigencias dispuestas a esta decision, que mediante radicado EXT-
BOL-25-005355 de fecha 07 de febrero de 2025 la sefiora RUTH PENA CHAVEZ identificada con
cédula de ciudadania No. 45.499.422 solicité la aplicacion de los titulos retenidos por la entidad,
en razon al proceso administrativo de cobro, actuando como sujeto pasivo en el mismo.

1.2 Que teniendo en cuenta su solicitud, la totalidad de los titulos judiciales mencionados,
fueron aplicados a la vigencia fiscal 2017 tal como se puede evidenciar en la plataforma de
liquidacion de  impuestos departamental de Ila  Gobernacion de  Bolivar

https://impuestos.bolivar.gov.co/gobol web/liquidaciones.

{Evidencia punto 1.2}

Informacidén De Titulos UGLIZS

[ 7] Ne ESTADO FRACCION VIGENCIAS AFECTADAS VALOR

! 201/ 3.229.500

1.3 Que atendiendo a su autorizacion respecto a la aplicacién de pago sobre la obligaciéon de la
vigencia en mencion, procede esta oficina a fundamentar la decision del presente proveido
unicamente sobre las obligaciones 2018,2019 y 2020 entorno al Impuesto Sobre Vehiculos
Automotores.

2. Que el Coordinador de Liquidacion Oficial de la Direccion Financiera de Ingresos en uso de sus
facultades legales conferidas en los 355, 356, 357, 365, 387, 389 de la ordenanza 11 de 2.000, y,
asimismo, el Decreto 58 de 2017, de forma conjunta con el Director Financiero de Ingresos con
en favor del desarrollo del programa de fiscalizacion “Omisos del impuesto sobre vehiculos
automotores, vigencia 2016 y posteriores”, con fundamento en los articulos 357 y 358 de la
Ordenanza 11 del 2000, modificados por el articulo 452 de la Ordenanza 384 de 2024 el cual
reza:

“Cuando los contribuyentes no hayan cumplido con la obligacién de presentar ias declaraciones, la
Administracion Tributaria Departamental, podra determinar los tributos, mediante ia expedicion de
una liquidacién de aforo, para lo cual deberéa tenerse en cuenta lo dispuesto en los Articulos 715,
716, 717, 718, 719, 719-1 Y 719-2 del Estatuto Tributario Nacional en concordaricia con lo
consagrado en los Articulos 386, referido a la Sancién por no declarar, y 387 que trata del
procedimiento unificado de la sancién por no declarar y la liquidacion de aforo, de esta Ordenanza

(..)

Profirié la Liquidacion Oficial de Aforo No. 57119 de fecha 12 de septiembre de 2022, debido a la
omision por pate del sujeto pasivo del cumplimiento del deber de declarar y pagar el Impuesto
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Sobre Vehiculos Automotores, correspondiente a las vigencias fiscales 2017,2018,2019 y 2020,
det rodante identificado con placas UGL125.

En virtud de ello, la Seccién Cuarta de la Sala de lo Contencioso Administrativo sefiala:

“(...) La liquidacion de aforo es el medio a través del cual, previo al agotamiento de una serie de
etapas como ef emplazamiento para declarar y la resolucién sancién, se determina oficialmente ef
impuesto al contribuyente que persiste en la omisién de presentar el denuncio tributario (...)".
Sentencia N° 76001-23-31-000-2004-00345-01 (16494) C.P Hugo Fernando Bastidas Barcenas.

2.1 Que en cumplimiento de los requisitos legales exigidos por los articulos 300, 301,302 y 303
de la Ordenanza 384 de 2024 conforme al apartado de notificaciones, se remitié a través de la
compaiiia de correos certificada SERVIENTREGA en fecha 28 de septiembre de 2022, mediante
guia No. 10281423001960336 la Liquidacion Oficial de Aforo No. 57119 de fecha 12 de-
septiembre de 2022.

2.2. No obstante, tal como evidencia en la Guia No. 10281423001960336 de fecha 28 de
septiembre de 2022, la correspondencia en mencién, fue diligenciada como DEVUELTA debido
a que el contribuyente no residia en la direccién identificada como UGC10 ALTO BOSQUE TV 52
A 21 C 36 BR ALTO BOSQUE. '

{Evidencia Punto No. 2.2)

- I

NET: B60.512.330-3 10281423001960236

22 G p | | ] e | o e [ | ] o o <D

15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 28 27 28 28
( gE: DEPARTAMENTO DE BOLIVAR- NIT: 890480059 { IQUIDACIONES j

IR CLC AR WA Sd A C. Postal: 130013654 ArORO 2047 22529

PARA: RUTH EDITH PENA CHAVEZ-.

2 OIR: UCG10 ALTO BOSQUE TV 52 A 21 C 36 BR ALTO 10:193270
5 BOSQUE CA 36 AP 10 Zona: 13 Sector. 848
g Telséfono: UGL 125 Cod. Postal: 000000
Proceso: Corne/Ciclo: GENERICO
Ciudad: CARTAGENA - BOLIVAR -
Entregado
I -
I: Oesconocida
D Dir. Errada
MND Reside

Ident: D No. Reclamado

E] Rehusado
Valar ($):765.00 Peso (gr): 250 Fecha: 14/09/2022 Hosra: 08:50:48 Gula: 10281423001
DICE CONTEMER: NOTIFICACIONES HORA OE ENTREGA D Otros

2.3 Que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 563 del Estatuto Tributario Nacional,
corresponde al contribuyente cumplir, como obligacién formal, con ia correcta indicacion de su
direccion en los formularios oficiales, a efectos de que la administracidn tributaria pueda realizar
las notificaciones de las actuaciones administrativas. Sclamente en caso de que el contribuyente,
responsable, agente retenedor o declarante no informe dicha direccién, la administracién podra
acudir a otros mecanismos alternativos de notificacion, tales como la verificacion directa, la consulta
en guias telefonicas, directorios 0 medios similares, e incluso mediante la publicacion en un medio
de comunicacion. Es importante subrayar que, €l uso del término “podra” en la disposicion citada,
otorga a la administracién una facultad discrecional, mas no una obligacién imperativa, para recurrir
a dichos mecanismos alternativos, manteniéndose la carga principal en cabeza del contribuyente
de actualizar y reportar oportunamente su direccion para efectos de notificacion.

“(...) Cuando el contribuyente, responsable, agente retenedor o declarante no hubiere informado una
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direccion a la Administracién de Impuestos, la actuacién administrativa correspondiente se podra
notificar a la que establezca la Administracion mediante verificacién directa o mediante la utilizacion
de guias telefénicas, directorios y en general de informacién oficial, comercial o bancaria (...)"

2.4 Que, teniendo en cuenta el concepto de “DEVOLUCION” antes constatado, y en base a los
lineamientos establecidos por el articulo 568 del Estatuto Tributario Nacional el cual preceptua:

“Los actos administrativos enviados por correo, que por cualguier razon sean devueltos, serén'
notificados mediante aviso, con transcripcion de la parte resolutiva del acto administrativo en el
portal web de la DIAN que incluya mecanismos de busqueda por numero identificacion personal
(- B .) n

2.5 Que conforme a el ambito de aplicacion preceptuado por el articulo 3 de la Ordenanza 384 de
2024 “Por medio de la cual se expide el Régimen Tributario del Departamento de Bolivar’ las
disposiciones alli sefaladas (...) son aplicables a todas las rentas del Departamento de Bolivar,
acorde con lo sefialado en la Constitucion, las leyes y demas normas tributarias de caracter general
y le son aplicables a sus impueslos, tasas, derechos, participaciones y contribuciones”; por ello,
segun lo estipulado en el articulo 305 de la misma:

“Los actos administrativos enviados por correo, que por cualquier razén sean devuelfos, seran
notificados mediante aviso, con transcripcion de la parte resolutiva del acto administrativo, en e/
PORTAL WEB de la ADMINISTRACION TRIBUTARIA DEFARTAMENTAL, que incluya mecanismos
de busqueda por numero de identificacion personal y, en todo caso, en un lugar de acceso al pablico
de la misma entidad (...)".

2.6 El Coordinador de Liquidacién Oficial de la Direccion Financiera de Ingresos mediante
Resolucion No. 186 de fecha 29 de septiembre de 2022 “Por medio de ia cual se dispone nolificar
por aviso en la pagina web de impuestos de la Gobernacion de Bolivar las liquidaciones oficiales
de aforo del programa de Fiscalizacion — Omisos del impuesto sobre vehiculos automotores,
vigencias 2017,2018,2019 y 2020", ordend la notificacion del sefialado acto administrativo
mediante emplazamiento en la pagina web de Impuestos de la Gobernacion de Bolivar, el cual
puede ser evidenciado digitando su nimero de identificacion mediante siguiente link:

https:/impuestos. bolivar.gov.co/qobol web/servicios/notificaciones-aviso?proceso=WEB

En cuanto a la aplicabilidad de las disposiciones normativas del Estatuto Tributario Nacional, es
claro que, el Departamento de Bolivar puede hacer uso de las mismas para el recaudo de los
tributos departamentales, frente a ello, el articulo 59 de la ley 788 del 2002 sefiala los siguientes:

“Articulo 59: Procedimiento Iributario territorial. Los departamentos y municipios aplicardn los
procedimientos establecidos en el Estatuto Tributario Nacional, para la administracion, determinacion,
discusién, cobro, devoluciones, régimen sancionatorio incluido su imposicion, a los impuestos por
ellos administrados. Asi mismo aplicardn el procedimiento administrativo de cobro a las muitas,
derechos y demas recursos territoriales. El monto de las sanciones y el término de la aplicacién de
fos procedimientos anteriores, podran disminuirse y simplificarse acorde con la naturaleza de sus
tributos, y teniendo en cuenta la proporcionalidad de estas respecto del monto de los impuestos.”

Respecto a la interrupcion de la prescripcion, esta oficina reitera que las vigencias que la misma
opera no solo con la notificacion del mandamiento de pago, sino también a través de la liquidacion
forzosa administrativa, iniciando su conteo tal como lo sefiala el articulo 818 del Estatuto tributario:

“(...) El término de la prescripcion de la accion de cobro se interrumpe por la notificacion del
mandarmiento de pago, por el otorgamiento de facilidades para el pago, por la admisién de la solicitud
del concordato y por la declaratoria oficial de la liquidacion forzosa administrativa. Interrumpida la
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prescripcién en la forma aqui prevista, el término empezara a correr de nuevo desde el dia siguiente
a la notificaciéon del mandamiento de pago, desde la terminacion del concordatc o desde la
terminacion de fa liquidacion forzosa administrativa (...)

Asi las cosas, teniendo en cuenta que la Direccién Financiera de Ingresos en conjunto con la
Oficina de Cobro Coactivo de la Gobernacién de Bolivar, han cumplido con los presupuestos
otorgados por la Ley para ia correcta ejecucion del proceso administrativo de cobro, en virtud del
debido proceso esta oficina:

RESUELVE

PRIMERO: NO REPONER, la solicitud de reposicién frente a la Resolucidn No. NEG250001558,
ambas de fecha 11 de agosto del afio 2025, en razén de lo expuesto en el presente proveido.

SEGUNDO: NOTIFIQUESE por el medio mas expedito a la sefiora RUTH PENA CHAVEZ,
identificada con C.C 45.499.422 en calidad de propietaria del automotor UGL125.

TERCERO: ADVIERTASE al contribuyente, que contra la presente resolucién no procede recurso,
en virtud de lo establecido por el articulo 95 de la Ley 1437 del 2011. :
NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Turbaco, a los

04 de septiembre 2025

< HC o
CARMEN DE CARO MEZA

Jefe Oficina de Cobro Coactivo

{222 Norhbre Complets

5 Daniel Paniza Hernandez Contratista | 7

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente dow I,?“ encontramos ajustado a
e, bajo

las disposiciones legales, técnicas y administrativas vigentes, y por uestra responsabilidad lo
presentamos para la firma del remitente.
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